numer sprawy: 71/2008/PN/Z.ZP

I.

II.
1.

Specyfikacja istotnych warunkéw zamoéwienia, zwana dalej w skrocie SIWZ
na obsluge serwisowa sprzetu komputerowego pogwarancyjnego w jednostkach
organizacyjnych Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie
w trybie przetargu nieograniczonego o wartosci szacunkowej ponizej 206 000 euro
zgodnie z Ustawg z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamowien publicznych
(Dz. U. z 2007r. Nr 223, poz.1655.)

Nazwa i adres zamawiajacego

UNIWERSYTET WARMINSKO-MAZURSKI W OLSZTYNIE
Zespol ds. Zamoéwien Publicznych
10-724 Olsztyn, ul. Heweliusza 12, pok.1,18,19
tel.089/5245111, 089/5233420, 89/5245181, fax.:089/5233223
REGON:510884205-00010, NIP:739-30-33-097

Opis przedmiotu zamowienia

Przedmiotem zamdwienia w trybie przetargu nieograniczonego jest obsluga
serwisowa sprzetu komputerowego pogwarancyjnego (naprawa i dostawa czesci) w
jednostkach organizacyjnych Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie.

. Szczegolowe okreslenie przedmiotu zamowienia zawarte jest w dokumencie ,,Opis

przedmiotu zamowienia”, ktory jest zalacznikiem nr 1 do SIWZ.

. Wykonawca musi przedstawi¢ ofert¢ obejmujaca calos¢ zamowienia, gdyz

zamowienie nie zostalo podzielone na wyodrebnione czesci i musi by¢ zrealizowane w
calosci.

. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci skladania ofert wariantowych i wymaga

zlozenia oferty zgodnej z przedmiotem zamowienia zawartym w zalaczniku nr 1 do
SIWZ.

. Zamawiajacy nie przewiduje udzielania zamowien uzupelniajacych.

III. Termin wykonania zamowienia

1.

IV.

3.

Wymagany termin wykonania zamdwienia: od dnia podpisania umowy do dnia
31.05.2009 r.

Opis warunkow udzialu w postgpowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny
spelniania tych warunkow

O zamoéwienie mogg ubiegaé si¢ Wykonawcy, ktorzy spelniaja warunki okreslone w
art.22 ust.1 ustawy prawo zamowien publicznych.

O zamoéwienie mogg ubiegaé si¢ wykonawcy ktorzy zrealizowali w okresie ostatnich
trzech lat przed dniem wszczecia postgpowania o udzielenie zamowienia, a jezeli
okres prowadzenia dzialalno$ci jest Kkrotszy — w tym okresie, co najmniej 1
zamoOwienie polegajace na Swiadczeniu stalych (cigglych) i kompleksowych ushlug
serwisu technicznego sprzetu komputerowego u jednego Zamawiajacego o wartosci
min. 50.000,00 PLN (brutto).

Posiadaja odpowiednie zaplecze kadrowo techniczne tj.:



o

o

3.1. min 4 osoby do bezposredniego wykonania zamoéwienia, z min. 2 letnim
doswiadczeniem zawodowym i posiadajacymi niezbedne kwalifikacje wymagane
do realizacji przedmiotu zaméwienia,

3.2. siedzib¢ lub oddzial dzialalnoSci gospodarczej zlokalizowana w Olsztynie,

3.3. Godziny kontaktowe serwisu 8:00 do 15:00.

Udziela co najmniej rocznej gwarancji na naprawione lub wymienione czesci i
wykonane prace.

Przed wykonaniem kazdej naprawy dokonaja uzgodnienia z Zamawiajacym co do

calkowitego kosztu naprawy a do wystawionej faktury podlaczg kserokopi¢ faktury

zakupu czesci wykorzystanych do naprawy sprzetu komputerowego.

Termin reakcji na zgloszenie awarii — 3 godziny od chwili powiadomienia

telefonicznego lub faxem.

Zagwarantuja termin wykonania naprawy lub modernizacji w siedzibie

Zamawiajacego oraz dostawy czeSci do siedziby Zamawiajacego - 3 dni liczone od

dnia powiadomienia o awarii. Awaria sprz¢tu w pracowniach komputerowych

wymaga naprawy lub dostawy czesci w ciagu 24 godzin od godziny powiadomienia.

Zobowiazuja si¢ dostarcza¢ czeSci komputerowe po cenach sprzedazy czesci

zamiennych nie wyzszych niz sugerowana cena producenta dla klienta koncowego.

Ocena spelnienia warunkéw wymaganych od oferentéw zostanie dokonana wg

formuly .spelnia - nie spelnia”. Nie spelmienie chociazby jednego z warunkow

skutkowa¢ bedzie wykluczeniem Wykonawcy.

Wykaz oSwiadczen i dokumentow jakie maja dostarczy¢ Wykonawcy w celu
potwierdzenia spelnienia warunkow udzialu w postegpowaniu

Aktualny odpis z wlasciwego rejestru albo aktualne zaswiadczenie o wpisie do
ewidencji dzialalnosci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do
rejestru lub zgloszenia do ewidencji dzialalnoSci gospodarczej, wystawiony nie
wczesniej niz 6 miesigcy przed uplywem terminu skladania ofert.

Wypelniony i podpisany formularz ofertowy, wg zalacznika nr 2.

Oswiadczenie z art.22 ust.1 ustawy prawo zamowien publicznych, wg zalacznika nr

Wykaz wykonanych ustug, o ktorych mowa w pkt. IV ppkt. 2 w okresie ostatnich
trzech lat przed dniem wszcze¢cia postgpowania o udzielenie zamowienia, a jezeli
okres prowadzenia dzialalnosci jest krotszy — w tym okresie, odpowiadajacych swoim
rodzajem i wartoscia dostawom stanowiacym przedmiot zaméwienia, z podaniem ich
wielkoSci, wartoSci, przedmiotu, dat wykonania i odbiorcow, oraz zalaczenia
dokumentow potwierdzajacych, ze uslugi te zostaly wykonane nalezycie - wg
zalacznika nr S.

Wykaz pracownikow serwisu technicznego przewidzianych przez Wykonawce do
wykonania zamowienia, wg zalacznika nr 4.

Podpisany przedmiot zamowienia, wg zalacznika nr 1.

Wszelkie wymagane przez Zamawiajacego dokumenty moga by¢ skladane w formie
oryginalu lub kserokopii poswiadczonej ,za zgodno$¢ z oryginalem” przez
Wykonawcg.

VI. Informacja o sposobie porozumiewania si¢ Zamawiajacego z Wykonawcami oraz

przekazywania oSwiadczen i dokumentow, a takze wskazanie oséb uprawnionych do
porozumiewania si¢ z Wykonawcami



1. Zgodnie z art. 27 wust. 1 wszelkie wnioski, zawiadomienia oraz informacje
przekazywane zostang faksem lub droga elektroniczng, za wyjatkiem protestu, ktory
mozna wnie$¢ do Zamawiajacego za pomocg faksu badz pisemnie.

2. Zgodnie z art. 27 ust. 2 kazdy Wykonawca zobowigzany jest do potwierdzenia faktu
otrzymania wniosku, zawiadomienia oraz informacji przestanych faksem lub droga
elektroniczng. Jednoczesnie Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do potwierdzania na
zadanie Wykonawcy wszelkich wnioskow, zawiadomien oraz informacji.

3. Wszelkie zapytania dotyczace specyfikacji w prowadzonym post¢gpowaniu nalezy
kierowaé¢ do zamawiajacego w formie faksu. Zamawiajacy udzieli wyjasnien
wszystkim Wykonawcom, ktorym dor¢czono SIWZ, bez ujawniania zrodla
zapytania, pod warunkiem, ze pytanie wplyn¢lo nie mniej niz 6 dni przed terminem
otwarcia ofert.

4. W szczegoélnie uzasadnionych przypadkach przed uplywem terminu do skladania
ofert Zamawiajacy moze zmodyfikowac¢ tres¢ niniejszej specyfikacji. Kazda

wprowadzona przez Zamawiajacego zmiana stanie si¢ czeScig specyfikacji oraz
zostanie dorgczona do wszystkich Wykonawcow.

5. Osobami uprawnionymi do bezposredniego kontaktowania si¢ z Wykonawcami sa:

3.1.W sprawach merytorycznych — Ewa Pasemko - tel. 089/523 — 45 - 45.

3.2.W sprawach procedur — Barbara Drozd -tel.089/523-34-20, fax.523-32-78.

VII. Termin zwiazania oferta

1. Wykonawcy beda zwigzani ofertg przez okres 30 dni.
2. Bieg terminu zwigzania oferta rozpoczyna si¢ wraz z uplywem terminu skladania
ofert.

VIII. Opis sposobu przygotowania ofert

1. Oferta z zalacznikami winna by¢ sporzadzona na okreslonym przez Zamawiajacego
formularzu, lub zgodnie z tresciag odpowiedniego formularza dolaczonego do SIWZ.

2. Oferta winna by¢ sporzadzona w jezyku polskim, napisana na komputerze lub inng
trwala, czytelna technika. Wszystkie kartki oferty powinny by¢ trwale spiete,
ponumerowane oraz parafowane przez osob¢ uprawniona do wystgpowania w
imieniu Wykonawcy. Ewentualne poprawki w tekscie oferty musza by¢ naniesione w
czytelny sposob i parafowane przez osob¢ uprawniona.

3. Kazdy Wykonawca zlozy tylko jedna ofert¢ zawierajaca jedna jednoznacznie opisang
propozycje.

4. Oferta musi by¢ podpisana przez osob¢ upowazniona do reprezentowania firmy,
zgodnie z forma reprezentacji Wykonawcy okreslona w rejestrze handlowym lub
innym dokumencie, wlasciwym dla formy organizacyjnej Wykonawcy.

5. W przypadku podpisywania oferty lub posSwiadczania za zgodno$¢ z oryginalem kopii
dokumentow przez osob¢ nie wymieniona w dokumencie rejestracyjnym
(ewidencyjnym) Wykonawcy, nalezy do oferty dolaczy¢ stosowne pelnomocnictwo.
Pelnomocnictwo powinno by¢ przedstawione w formie oryginalu lub poswiadczone
notarialnie za zgodnos$¢ z oryginalem.

6. Wykonawca moze przed uplywem terminu do skladania ofert zmienia¢ lub wycofaé
oferte.

7. Ofert¢ zlozona po terminie zwraca si¢ bez otwierania po uplywie terminu
przewidzianego na wniesienie protestu.

8. Nie ujawnia si¢ informacji stanowigcych tajemnic¢ przedsi¢gbiorstwa w rozumieniu
przepisow o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jezeli Wykonawca nie pézniej niz w



terminie skladania ofert, zastrzegl, Ze nie moga by¢ one udostgpniane. Wykonawca
nie moze zastrzec informacji, o ktorych mowa w art. 86 ust.4. ustawy Pzp. Strony
oferty, bedace tajemnicg przedsi¢biorstwa w rozumieniu przepisow ustawy o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, co do ktorych Wykonawca zastrzega, ze nie
moga by¢ one udostepniane innym uczestnikom postepowania, nalezy zlozy¢ jako
odrebng cze$¢ oferty lub wlozy¢ do oddzielnej koperty, odpowiednio ja oznaczajac:
»NIE UDOSTEPNIAC. INFORMACJE STANOWIA TAJEMNICE
PRZEDSIEBIORSTWA W ROZUMIENIU ART. 11 UST. 4 USTAWY O
ZWALCZANIU NIEUCZCIWEJ KONKURENCJI (Dz. U. Z 1993r. NR 47, POZ.
211 Z POZN. ZM.)”

9.Wykonawcy ponosza wszelkie koszty zwiazane z przygotowaniem i zlozeniem oferty,
niezaleznie od wyniku post¢gpowania. Zamawiajagcy w zadnym przypadku nie
odpowiada za koszty poniesione przez Wykonawcow w zwigzku z przygotowaniem i
zlozeniem oferty. Wykonawcy zobowiazujg si¢ nie podnosi¢ jakichkolwiek roszczen z
tego tytulu wzgledem Zamawiajgcego, z zastrzezeniem art. 93 ust. 4 Pzp.

10.Wykonawca winien umiesci¢ ofert¢ w kopercie zaadresowanej na Zamawiajacego, na
adres podany na wstepie i posiadajacej nastegpujace oznaczenia:

“Oferta na naprawy sprz¢tu komputerowego”
“Nie otwiera¢ przed 28.04.2008.“
oraz opatrzonej nazwg i dokladnym adresem Wykonawcy.

IX. Miejsce oraz termin skladania i otwarcia ofert

1. Oferty nalezy sklada¢ w siedzibie Zamawiajacego w Olsztynie przy ul. Heweliusza 12
w pokoju nr 18 lub 19.

2 Termin skladania ofert uplywa dnia 28.04.2008 r. o godz. 10:00. Oferty zlozone po

tym terminie zostana zwrocone bez otwierania. Decydujace znaczenie dla oceny

zachowania powyzszego terminu ma data i godzina wplywu oferty do

Zamawiajacego.

Oferty zostang otwarte w dniu 28.04.2008. o godz. 10:45 w siedzibie Zamawiajacego.

4. Bezposrednio przed otwarciem ofert, Zamawiajacy poda kwote, jaka zamierza
przeznaczy¢ na sfinansowanie zaméwienia.

5. Podczas otwarcia ofert Zamawiajacy poda nazwe i siedzib¢ Wykonawcy, ktorego
oferta jest otwierana oraz informacje dotyczace ceny.

6. Informacje ogloszone w trakcie publicznego otwarcia ofert zostana udost¢pnione
nieobecnym Wykonawcom na ich wniosek.

w

X. Opis sposobu obliczenia ceny oferty

[y

Cena oferty musi by¢ wyrazona w zlotych polskich(PLN).

2. Cena powinna zawiera¢ w sobie koszty realizacji caloSci przedmiotu zamowienia
(diagnozy, naprawy, montazu i dostawy) oraz ewentualne upusty oferowane przez
oferenta. Kwota ryczaltowa dotyczy naprawy jednego zestawu komputerowego w
sklad, ktorego wchodzi: monitor, jednostka centralna. Naprawa Kkilku elementéw
wchodzacych w sklad jednej jednostki komputerowej bedzie traktowana jako jedna
naprawa ryczaltowa. W sklad zaplaty za naprawe bedzie wchodzi¢: kwota ryczaltowa
i wartos¢ wymienionych w trakcie naprawy elementow, czyli cena ich nabycia przez
firme Swiadczaca ushuge i marza ustalona w przetargu. W przypadku zakupu samych
elementow (czesci komputerowych) w sklad zaplaty wchodzi¢ bedzie tylko cena za
dostarczone elementy (czeSci komputerowe) bez doliczania cen za naprawe.



3. Wszystkie ceny okreslone przez oferenta zostana ustalone na okres waznos$ci umowy i
nie beda podlegaly zmianom.

4. Zamawiajacy w celu ustalenia, czy oferta zawiera razaco niska cen¢ w stosunku do
przedmiotu zamowienia zwraca si¢ do Wykonawcy o udzielenie w okreslonym
terminie wyjasnien dotyczacych elementow oferty majacych wplyw na wysokosé
ceny.

5. Zamawiajacy odrzuci ofert¢ Wykonawcy, ktory nie zlozy wyjasnien lub jezeli
dokonana ocena wyjasnien potwierdza, ze oferta zawiera razaco niska cen¢ w
stosunku do przedmiotu zaméwienia.

6. Zamawiajgcy poprawia omylki rachunkowe w obliczeniu ceny w sposob zgodny z
art.88 ustawy P.z.p.

7. Rozliczenia miedzy Zamawiajacym a Wykonawca beda prowadzone w walucie
polskiej.

XI.  Opis kryteriow, ktorymi Zamawiajacy bedzie si¢ kierowal przy wyborze oferty

1. Oferty zostang ocenione za pomocg systemu punktowego, zgodnie z ponizszym
kryterium:

cena ryczaltowa za 1 naprawe -50%

Liczba punktow, ktora mozna uzyska¢ w ramach tego kryterium obliczona zostanie
przez podzielenie ceny najtanszej z ofert przez cen¢ ocenianej oferty i pomnozenie tak
otrzymanej liczby przez 100 oraz przez wage kryterium, ktora ustalong na 50%.

marza na cze¢sci zamienne -50%

Liczba punktow, ktora mozna uzyska¢ w ramach tego kryterium obliczona zostanie
przez podzielenie najnizszej marzy przez marz¢ ocenianej oferty i pomnozenie tak
otrzymanej liczby przez 100 oraz przez wage kryterium, ktora ustalong na 50%.

XII. Informacje o formalnosciach, jakie zostang dopelnione po wyborze oferty w celu
zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego

1. Zamawiajacy podpisze umowe 2z Wykonawca, ktory przedlozy oferte
najkorzystniejsza z punktu widzenia kryteriow przyjetych w specyfikacji istotnych
warunkow zamowienia.

2. O wyborze najkorzystniejszej oferty zostana powiadomieni wszyscy Wykonawcy.

3. Wybrany Wykonawca zostanie poinformowany o terminie i miejscu podpisania

umowy.

XIII. Warunki umowy
1. Wzor umowy, jaka zostanie zawarta z wybranym Wykonawca stanowi zalacznik nr 6
do niniejszej SIWZ.

XIV.Pouczenie o Srodkach ochrony prawnej przystugujacych Wykonawcy w toku
postgpowania o udzielenie zamoéwienia



1. Wobec czynno$ci podjetych przez Zamawiajacego w toku postepowania oraz w
przypadku zaniechania przez zamawiajacego czynnosci, do ktorej jest obowigzany
na podstawie ustawy, Wykonawca moze wnies¢ pisemny protest do Zamawiajacego.

2. Pozostale informacje na ten temat znajduja sie¢ w Dziale VI Srodki ochrony prawnej
Ustawy prawo zamoéwien publicznych.

Olsztyn dn.15.04.2008 r.

(Podpis kierownika jednostki zamawiajqcej)

Sporzadzili:
Tomasz Wilczynski
Ewa Pasemko
Barbara Drozd

Zalacznik nr 1

Opis przedmiotu zamowienia

Tytut zamowienia: wykonywanie modernizacji i napraw polegajqcych na wymianie czesci
zamiennych w miejsce zuzytych i usuwaniu usterek i awarii sprzetu komputerowego oraz
dostawa czesci zamiennych bez ustugi wymiany do jednostek organizacyjnych UWM w
Olsztynie.(CPV: 50.31.20.00-5)

Obsluga serwisowa sprzetu komputerowego pogwarancyjnego eksploatowanego w
jednostkach organizacyjnych UWM na terenie miasta Olsztyna realizowana w okresie 1
roku od dnia podpisania umowy, polegajaca na:

1. zlokalizowaniu uszkodzenia i podaniu wykazu elementow do wymiany oraz
uzgodnieniu kosztow naprawy ze zglaszajacym. Diagnoza sprzetu do naprawy jest
bezplatna.

2. naprawa oraz modernizacja sprzetu informatycznego w  jednostkach

organizacyjnych Zamawiajacego

dostawa czeSci zamiennych do jednostek organizacyjnych Zamawiajgcego

4. llo$¢ sprzetu komputerowego przekazanego do obstugi serwisowej zakupione przed
2008 rokiem.

a) Zestawy komputerowe stacjonarne z monitorami réoznych producentow 157,
177,197 1 21” po 36 miesi¢gcznej gwarancji — ok. 1.000 szt.

b) Drukarki wszystkich typow i urzadzenia wielofunkcyjne w wigkszosci firmy HP
- ok. 400 szt.

¢) Laptopy roznych typow ok. — 100 szt.

5. CzynnoSci wliczane w podstawowy zakres opieki serwisowej:

a/ zdiagnozowanie sprz¢tu,

w



6.

10.

b/ reinstalacje legalnego oprogramowania posiadanego przez uzytkownika, w
przypadku awarii,

¢/ usuwanie wirusow komputerowych za pomoca programow antywirusowych
Zamawiajacego,

d/ konfigurowanie posiadanych zestawow ( komputer, skaner, drukarka, laptop
itp. ),

e/ usuwanie awarii sprz¢tu — doprowadzenie do poprawnej pracy sprzetu,

f/ wymiana elementow uszkodzonych,

g/ instalowanie drobnego sprze¢tu komputerowego i oprogramowania
zakupionego przez uzytkownika oraz modernizacje sprzetu,

h/ konsultacje techniczne i handlowe,

i/ inne nie wymienione powyzej, a konieczne do wykonania.

W cen¢ ryczaltowa wynagrodzenia za obsluge serwisowa komputera, drukarki,

laptopa, wliczone beda nastepujace skladniki:

a/ Kkoszty dojazdu,

b/ diagnozowanie sprzetu,

¢/ Kkoszty pracy serwisanta w miejscu uzytkowania sprzetu oraz w serwisie

firmowym,

d/ Kkoszty podzlecanej robocizny np. naprawy zasilaczy, monitorow, drukarek,

laptopow,

e/ Kkoszty testowania i uruchomienia sprzetu,

Procedura postgpowania w przypadku modernizacji i rozbudowy sprzetu

standardowego zawierajacego podstawowe dyski twarde, napedy FDD, CD-Romy,

pamigci, kable, karty graficzne, plyty gldwne oraz procesory:

a/ Wykonawca zrealizuje usluge na podstawie zlecenia otrzymanego z jednostki
UWM po uprzednim uzgodnieniu z Zamawiajacym kosztu ushugi,

b/ Wykonawca przekaze do jednostki UWM faktur¢ VAT, wystawiong za naprawe
i wymienione cz¢sci wraz z kserokopig zakupu tych czeSci.

Procedura przy dostarczaniu tylko elementow (czeSci komputerowych) bez

Swiadczenia uslugi naprawy. Wykonawca przekaze do jednostek UWM faktur¢ VAT

wystawiona za dostarczone cze$ci wraz z kserokopia faktury zakupu na te czesci.

W przypadku braku mozliwo$ci usuni¢cia awarii u Zamawiajacego, przekazanie

sprzetu do naprawy oraz odbior sprzetu od Wykonawcy odbywaé si¢ bedzie w

miejscu jego uzytkowania. Wykonawca zapewnia transport we wlasnym zakresie i

na wlasny koszt.

Jezeli wykonanie naprawy jest niemozliwe z powodu braku czesci na rynku, lub

uznania przez Zamawiajacego naprawy za nieoplacalng, Wykonawca zobowigzany

jest wystawic¢ ekspertyze serwisowg zawierajaca oceng zuzycia technicznego sprzetu.

Miejsce i data: ....eeeeeeiivnnrecscsnnneccssnnsecsnns

(podpis upowaznionego przedstawiciela)



Zalacznik nr 2

(pieczec adresowa firmy Oferenta)

OFERTA

Ja nizej
POUAPISANY(2)eeueiercurrcssrricsssrecssanessssnesssnesssncssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssans

dzialajac w imieniu i na rZecz

w odpowiedzi na ogloszenia 0 przetargu nieograniczonym na

w imieniu reprezentowanej przeze mnie firmy oswiadczam, ze oferujemy wykonanie

przedmiotu zamowienia, zgodnie z wymaganiami zawartymi w SIWZ za ceng:



Lp.

Kryteria wyboru ofert Cena brutto w PLN

cena ryczaltowa za 1 naprawe

marza na cze¢sci zamienne

Marza w procentach(%)

Stwierdzamy, ze w cenie oferty zostaly uwzglednione wszystkie koszty wykonania
zamoOwienia i realizacji przyszlego Swiadczenia umownego.

Ponadto oswiadczamy, ze:

1.

2.

-

powierzone nam zamoOwienie stanowiace przedmiot zamoOwienia
wykonamy/nie wykonamy* w terminie okreslonym w SIWZ.

udzielimy/nie udzielimy* 12 miesi¢gcznej gwarancji na naprawione lub
wymienione czeSci i wykonane prace.

zapewnimy/ nie zapewnimy* czas reakcji serwisu na zgloszenie awarii(rozumiany
jako podjecie naprawy od momentu zgloszenia awarii) nie dluzszy niz 3 godziny.
zapewnimy/nie zapewnimy* termin wykonania zlecenia naprawy lub
modernizacji w siedzibie Zamawiajacego oraz dostawy czeSci do jednostek
organizacyjnych UWM - 3 dni liczone od dnia powiadomienia o awarii. Awaria
sprz¢tu w pracowniach komputerowych wymaga naprawy sprze¢tu w ciagu 24
godzin od godziny powiadomienia. Wszelkie koszty, w tym koszt dojazdu i
transportu ponosi wykonawca.

dokonamy/nie dokonamy* przed wykonaniem kazdej naprawy uzgodnienia ze
zleceniodawca co do calkowitego kosztu naprawy a do wystawionej faktury
podlaczymy kserokopi¢ faktury zakupu czeSci wykorzystanych do naprawy
sprzetu komputerowego.

zobowigzujemy/nie zobowigzujemy si¢ dostarcza¢ cze¢sci komputerowe po cenach
sprzedazy czeSci zamiennych nie wyzszych niz sugerowana cena producenta dla
klienta koncowego.

w przypadku wybrania naszej oferty jako najkorzystniejszej zobowiazujemy si¢
do podpisania umowy na warunkach okreslonych we wzorze umowy.

adres siedziby lub oddzial dzialalnosci gospodarczej zlokalizowany w Olsztynie:

20dziny Kontaktowe SErWiSU: .....ccccecvnerecsssansecsssnsessssnssscsssssssees
przedmiot  zamowienia  zrealizujemy  silami  wlasnymi*/z  pomoca
podwykonawcow, ktorym powierzymy do wykonania

-------------------------------------------------------------

... kolejno ponumerowanych stronach skladamy calos¢ oferty.

Zalacznikami do niniejszego formularza stanowiacymi integralng czes¢ oferty sa:




Dane oferenta:

NAZWAL cooeeeneierrenncereenreceeeesscessessscesssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssasssssssanse

TEL/EAX. ceeeeeerreneeeerrerecerreeneescrreseesesseseesessessosessanenne

“_niepotrzebne skreslic

(podpis upowaznionego
przedstawiciela)

Zalacznik nr 3

Ppieczec oferenta

Oswiadczenie o spelnianiu warunkow z art. 22 ustawy z dnia 29stycznia 2004r.
prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2007r. Nr 223, poz.1655)

Przystepujac do postepowania w sprawie udzielenia zamowienia publicznego w trybie

przetargu nieograniczonego na
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oSwiadczam, ze:

1) posiadamy uprawnienia do wykonywania okresSlonej dzialalnosci lub
czynnosci, jezeli ustawy nakladaja obowigzek posiadania takich uprawnien,

2) posiadamy niezb¢dna wiedze i dosSwiadczenie oraz dysponujemy potencjalem
technicznym i osobami zdolnymi do wykonania zamo6wienia,

3) znajdujemy si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej
wykonanie zamowienia,

4) nie podlegamy wykluczeniu z postgpowania o udzielenie zamowienia na
podstawie art. 24 ust. 1 i ust 2 ustawy prawo zamowien publicznych.

MiejScowosSC i data: ......eeeeeereecsuensensseensannsnennne

(podpis upowainionego przedstawiciela)

Zalacznik nr 4

pieczatka oferenta

WYKAZ PRACOWNIKOW SERWISU TECHNICZNEGO
PRZEWIDZIANYCH PRZEZ WYKONAWCE DO WYKONANIA
ZAMOWIENIA

Ja nizej podpisany oswiadczam, Zze zamowienie zostanie zrealizowane z udzialem
nastepujacych osob:

Zakres wykonywanych czynnosci oraz Opis kwalifikacji
Lp. Imi¢ i Nazwisko proponowana funkcja w realizacji oraz posiadanych
zamoOwienia uprawnien
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Do zalacznika nalezy zalaczy¢ kopie uprawnien wymienionych.

(podpis upowaznionego przedstawiciela oferenta)

Zalacznik nr 5

pieczeé oferenta

WYKAZ ZREALIZAOWANYCH ZAMOWIEN W CIAGU OSTATNICH
TRZECH LAT

Opis zamoéwienia(zakres L. Czas realizacji
Lp. P ( Warto$é Nazwa

wykonywanych uslug objetych PP o0
zleceniem) zamowiema Data Data Zamawiajjcego

rozpoczecia | zakonczenia
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MiejscowosSE i data: ....cocveecrvneicssanecssanecssancsssanees

(podpis upowaznionego przedstawiciela)
Zalacznik nr 6

UMOWA nr ....../.2008/PN/ZZP
na naprawy sprze¢tu komputerowego oraz dostawe czeSci zamiennych
do jednostek UWM w Olsztynie

Zawarta w dniu .......eeeeneee w Olsztynie pomigdzy Uniwersytetem Warminsko-
Mazurskim w Olsztynie z siedzibg 10-718 Olsztyn-Kortowo, ul. Oczapowskiego 2,
zwanym dalej

»Zamawiajacym”, reprezentowanym przez:

Kanclerza — dr inz. Aleksandra Sochg¢

Z SICAZIDG PIZY ccouueecnerrcnnrrinnrnineeicneensneecsneecsannees ,
zwanym dalej ,,Wykonawca”, reprezentowanym przez:
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wybranym w trybie przetargu nieograniczonego z dnia .........ccceeueee v r.
0 nastepujacej tresci:

§1

Zamawiajacy powierza, a Wykonawca zobowiazuje si¢ do wykonywania modernizacji i
napraw polegajacych na wymianie cze¢sci zamiennych w miejsce zuzytych i usuwaniu
usterek i awarii sprzetu komputerowego oraz dostawa czeSci zamiennych bez ustugi
wymiany do jednostek organizacyjnych UWM w Olsztynie.

§2

1. Wykonawca zobowigzany jest do wykonania zaméwienia w terminie od dnia
zawarcia umowy do dnia 31.05.2009r.

2. Obsluga serwisowa sprzetu wykonywana bedzie przez pracownikow Wykonawcy
przeszkolonych przez producenta sprz¢tu lub jego uprawnionego przedstawiciela.

3. Naprawy sprzetu i dostawy czesci wykonywane beda w godzinach 8" — 15", oprocz
sobot, niedziel i Swiat.

4. Wykonawca jest zobowigzany na zgloszenie Zamawiajgcego usuwac usterki i awarie
w dzialaniu sprze¢tu komputerowego.

5. Podjecie napraw i dostawa czeSci, o ktorych mowa w umowie nastapi w ciagu 3
godzin, a wykonanie w ciaggu 72 godzin od momentu zgloszenia z wyjatkiem
pracowni komputerowych gdzie wykonanie naprawy i dostawa czeSci musi nastapié
w ciggu 24 godzin.

6. W uzasadnionych przypadkach powyzsze terminy moga zostaé¢ przesunigte przez
Zamawiajacego na uzasadniony wniosek Wykonawcy.

§3

1. Zamawiajacy bedzie informowa¢ Wykonawce o potrzebie naprawy urzadzenia badz
pomocy technicznej telefonicznie lub w formie pisemnej(fax).

2. Do wykonania umowy strony wyznaczaja nastgpujacych przedstawicieli
Wykonawcy:
2.0h et ssesaessaessassaessaessssanssaesaassaassaesaaesane

§ 4

1. Za wykonanie czynnoSci napraw sprzetu komputerowego Wykonawca pobieral
bedzie wynagrodzenie zgodnie ze zlozong oferta z dnia............... , ktora stanowi
zalacznik do niniejszej umowy:

2. Wynagrodzenie o ktorym mowa w ust.1 za 1 naprawe okreslono na ryczaltowa cene:
brutto: ........... zh (slownie: ....ccoveevvverinierccinncsnnenns zlote), powigkszone o wysokos$¢
narzutu do czesci zamiennych ...... % od cen zakupu kazdej czg¢Sci.

3. Z wylaczeniem kosztow materialow i czesci zamiennych, cena ryczaltowa, o ktorych
mowa w ust. 2 zawiera w sobie wszystkie koszty z tytulu realizacji umowy(dojazd,
transport).

4. Maksymalna warto§¢ nominalna zobowigzania Wynosi: ... zh
Drutto(STIOWNIE:  ...ciievveiiiininiiiiniinnricissnnnicsssnnnessssssssssssssssssssssssssssssnanns ) i obejmuje
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wynagrodzenie z tytulu robocizny oraz koszty czesci zamiennych.

5. CzgSci niezbedne do napraw Wykonawca dostarcza, po wezesniejszym uzgodnieniu z
Zamawiajacym dolaczajac kserokopie faktury zakupu cze$ci zamiennych.

6. Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania prac bedacych przedmiotem umowy,
zgodnie z zasadami wiedzy technicznej i nalezyta starannoscig.

§5

1. Podstawg rozliczen finansowych za wykonanie przedmiotu umowy beda nastepujace
dokumenty:

a) ,,Protokol wykonania ushugi serwisowej'", potwierdzony przez uzytkownika i
zawierajacy opis wykonanych czynnosci serwisowych, specyfikacj¢ wymienionych
czesci.

b) faktura zawierajaca koszty wykonania przedmiotu umowy oraz specyfikacje
kosztow czesci zamiennych wymienionych w ramach usuwania awarii.

2. Wykonawca zobowiazany jest do wystawiania faktur VAT z data wykonania ushugi.
Do faktury nalezy dolaczy¢ ,,Protokél wykonania uslugi serwisowej', potwierdzony
przez uzytkownika i kserokopia faktury zakupu czes$ci zamiennych. Zamieszczone na
fakturze pozycje za wykonane czynnoSci serwisowe musza by¢ identyfikowane z
pozycjami zawartymi w ,,Protokole wykonania uslugi serwisowej''.

3. Zaplata naleznosci dokonywana bedzie przelewem na rachunek bankowy
Wykonawcy w terminie 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiajacego
prawidlowo wystawionej faktury VAT.

§6

1. Wykonawca udzieli 12 miesi¢gcznej gwarancji, niezaleznie od r¢kojmi, na naprawy
sprzetu i wymienione czeSci.

2. Gwarancja nie obejmuje awarii i uszkodzen powstalych na skutek dzialania sily
wyzszej lub osob trzecich albo powierzenia przez Zamawiajacego wykonywania
umowy osobom trzecim.

3. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za szkody w sprzecie komputerowym
powstale w wyniku niewlasciwego wykonania obowiazkow.

§7

1. Zamawiajacemu przysluguje prawo odstapienia od umowy, gdy:

a/ w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, Ze wykonanie
umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w
chwili zawarcia umowy, Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30
dni od powzigcia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach. W takim przypadku
Wykonawca moze zadaé¢ jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytulu
wykonania cze¢Sci umowy.

b/ Wykonawca trzykrotnie nie dotrzyma terminu wykonania naprawy o ktéorym
mowa w § 2 ust. 5 liczac od momentu zgloszenia awarii.

¢/ Wykonawca trzykrotnie wystawi faktury z cenami przekraczajacymi sugerowane
ceny producenta dla klienta koncowego.

§8

1. Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kary umowne:
a/ za zwloke w wykonaniu naprawy w wysokosci stanowigcej dwukrotnos¢ kwoty
brutto, okreslonej w § 4 ust. 2 za kazdy dzien zwloki liczony po uplywie 24 godzin
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od momentu zgloszenia awarii.

b/ za zwloke w dostawie sprzetu zastepezego w przypadku naprawy trwajacej dluzej
niz trzy dni w wysokosci stanowiacej dwukrotnos¢ kwoty brutto, okreslonej w § 4
ust. 2 za kazdy dzien opoznienia.

¢/ w przypadku odstapienia od umowy z winy Wykonawcy w wysokosci 10%
wartosci brutto okreslonej w § 4 ust. 4.

. Zamawiajacy zaplaci Sprzedawcy kary umowne 2z tytulu nieuzasadnionego
odstapienia od umowy w wysokosci 10% wartosci brutto okreslonej w § 4 ust. 4.

. Zamawiajacy moze dochodzi¢c na ogélnych zasadach odszkodowania
przewyzszajacego kary umowne.

. Wykonawca ponosi wszelkie ryzyko zwigzane z utrata lub uszkodzeniem czeSci
zamiennych do chwili przyjecia towaru przez Zamawiajacego.

§9

. Zmiany niniejszej umowy wymagaja dla swej waznosci formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

. Zakazuje¢ si¢ zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na
podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy, chyba, ze koniecznos¢
wprowadzenia takich zmian wynika z okolicznosci, ktorych nie mozna bylo
przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub zmiany te sa Kkorzystne dla
zamawiajacego.

§10

W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowg stosuje si¢ przepisy kodeksu
cywilnego oraz przepisy ustawy prawo zamowien publicznych.

Strony zobowiazuja si¢ do rozstrzygania wszystkich sporéw wyniklych na tle
realizacji niniejszej umowy przez sad wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

§11

. Zalacznikami stanowigcymi integralng czes¢ umowy jest:
a) specyfikacja istotnych warunkéw zamoéwienia, a w tym szczegélowy opis
przedmiotu zamowienia,
b) oferta, na podstawie ktorej dokonano wyboru dostawcy.
. Umoweg niniejsza sporzadzono w dwoch egzemplarzach, po 1 dla kazdej ze stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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