Sprawozdanie z przeprowadzonego badania ankietowego
»Jakos¢ realizacji zaje¢ dydaktycznych” na Wydziale Nauk Ekonomicznych

w semestrze letnim roku akademickiego 2015/2016

Badanie ankietowe ,,Jako$¢ realizacji zaje¢ dydaktycznych” na Wydziale Nauk
Ekonomicznych odbylo si¢ w terminie 13.06-23.09.2016 r. Arkusz ankiety zostat
udostepniony w systemie USOSweb wszystkim studentom studiow stacjonarnych i
niestacjonarnych I i II stopnia na kierunkach: ekonomia, zarzgdzanie oraz studentom studiow
stacjonarnych 1 niestacjonarnych I stopnia na kierunku zarzadzanie i inzynieria produkcji oraz
stuchaczom studiow podyplomowych. Rozpoczecie wypetniania ankiety jeszcze w czerwcu
umozliwilo wzigcie w niej udzialu studentom, ktérzy sktadali egzamin dyplomowy.
Relatywnie dlugi okres otwarcia ankiety w systemie USOS miat przyczyni¢ si¢ do wiekszego
zwrotu ankiet.

Przeprowadzenie badania zostalo poprzedzone dzialaniami przypominajagcymi o
udostgpnieniu ankiet w systemie oraz ich roli w systemie zapewniania jakos$ci ksztatcenia na
Wydziale. Skierowane one zostaly zarowno do studentéw jak i nauczycieli akademickich.
Informacje dotyczace tego badania przedstawiono w czasie posiedzenia Rady Wydzialu oraz
Wydzialowego Zespotu ds. Zapewniania Jako$ci Ksztalcenia, a nastgpnie zamieszczono
stosowng zapowiedZ na stronie internetowej Wydzialu. Ponadto zwrdcono si¢ do Rady
Wydzialowej Samorzadu Studenckiego z prosbg o mobilizowanie studentéw do jak
najliczniejszego 1 rzetelnego wypetniania ankiet.

W wyniku przeprowadzonego badania uzyskano nastgpujace wyniki ogolne (w
nawiasie wyniki z poprzednich dwdch ankiet):

e Liczba 0s6b uprawnionych do wypelnienia przynajmniej 1 ankiety — 4 409 (5 185, 5

484)

e Liczba studentow, ktorzy wypehili przynajmniej 1 ankiete — 491 (804, 846), czyli

11,1%

e Liczba dostepnych ankiet — 32 910 (37 534, 43 038)

e Liczba wypehionych ankiet — 2 008, 6,1% wszystkich ankiet (3 635, 84 %
wszystkich ankiet; 3 583, 9,5% wszystkich ankiet)

e Srednia ocena na Wydziale Nauk Ekonomicznych — 4,76 (4, 77; 4,75)



W poréwnaniu do wynikéw badan ankietowych, realizowanych w poprzednich
semestrach zaobserwowano nastepujace zmiany:

e kontynuowany jest niekorzystny trend wyraznego spadku odsetka wypetionych
ankiet — z 9,5 1 8,4% w poprzednich badaniach do 6,1% w biezacym okresie,

e zmniejszyla si¢ liczba osob, ktére wypehity przynajmniej jedng ankiete — z 846 i 804
w poprzednich badaniach do 491 — jest to jednak w pewnym stopniu uzasadnione
malejacg liczbg studentéw na Wydziale,

e w ostatnich badaniach ustabilizowata si¢ $rednia ocen uzyskanych przez nauczycieli
na poziomie 4,75-4,77

e spadek liczby wypehionych ankiet poglebia problem wyciggania wiazacych

wnioskow z tego badania.

Bardziej szczeg6towa analiza wynikow prezentuje si¢ nastepujaco:
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Absolutnie dominujgca czg$¢ ocen jest wyzsza od wartosci 4,33, ktora to zostata
zapisana w przepisach wydziatowych jako granica bardzo dobrej oceny w ankiecie okresowe;j
pracownika. Tylko 8 pracownikow Wydziatu uzyskato ocen¢ nizsza, przy czym tylko w
jednym przypadku byta to ocena ponizej 3,66. Wszyscy pracownicy zostali ocenieni zatem
pozytywnie. Az 41 pracownikéw zostato ocenionych na poziomie 4,90 lub wyzszym, a
jedynie 4 ponizej poziomu 4,0. Najlepszym uzyskanym na Wydziale wynikiem byla $rednia
5,0, ktory uzyskato az 15 pracownikdw, a najnizszym 3,63. W czgséci ankiet obejmujacych
komentarze odnotowano podobng jak poprzednio liczbe negatywnych opinii o prowadzacych
zajecia.

Wyniki uzyskane przez pracownikéw Wydziatu poddano dwom klasyfikacjom: z
podziatem na Katedry oraz wedhuig stanowisk. Srednie uzyskane w poszczegélnych Katedrach

prezentuja si¢ nastepujaco:



Katedra Makroekonomii 4,91

Katedra Organizacji i Zarzadzania 4,83
Katedra Mikroekonomii 4,82

Katedra Polityki Spotecznej i Ubezpieczen 4,79
Katedra Polityki Gospodarczej i Regionalnej 4,78
Katedra Analizy Rynku i Marketingu 4,75
Katedra Ekonomiki Przestrzennej i Srodowiskowej 4,75
Katedra Ekonomiki Przedsiebiorstw 4,74
Katedra Rachunkowosci 4,73

Katedra Finanséw i Bankowosci 4,70
Katedra Metod lloSciowych 4,58

Natomiast w przypadku réznych stanowisk naukowo-dydaktycznych i dydaktycznych

odnotowano nastgpujace srednie:

Doktoranci 4,79
Asystenci 4,81
Adiunkci 4,76

Wyktadowcy 4,80
Profesorowie 4,77

W biezacym badaniu wyraznemu wyréwnaniu ulegly oceny w poszczegdlnych grupach
pracowniczych. Zaréwno miodzi nauczyciele z grupy asystentow i doktorantéw, jak i
dos$wiadczeni profesorowie 1 wykladowcy osiggneli wyniki bliskie wysokiej $redniej
odnotowanej dla catego Wydziatu.

Wyniki przeprowadzonego badania ankietowego byly przedmiotem spotkania
cztonkow Wydzialowego Zespotu ds. Zapewniania Jakosci Ksztalcenia. W efekcie
przeprowadzonych analiz 1 dyskusji sformutowano wnioski i sugestie. Skoncentrowano si¢
przede wszystkim na prébach znalezienia nowych rozwigzan, ktore moglyby zwiekszy¢
frekwencje w badaniu. Z jednej strony niecelowym wydaje si¢ stosowanie srodkéw majacych
charakter przymusu, z drugiej za$ tworzenie wsrdd studentow $wiadomosci koniecznoS$ci

wspoluczestniczenia w wydzialowe] polityce jakosci nie dostarcza dotad pozadanych



rezultatow. Nalezy zatem nadal poszukiwa¢ nowych zachet do aktywno$ci w rzeczonym
zakresie. Ponadto bardzo pozytywnie oceniono wyniki ankiety — $rednia na poziomie 4,75
oznacza, ze zasadniczo pracownicy Wydzialu sg oceniany za swoja prac¢ dydaktyczng niemal
wytacznie dobrze 1 bardzo dobrze. Powodoéw do zadowolenia dostarcza rowniez fakt, ze procz
pojawiajacych si¢ komentarzy negatywnych (bardzo cennych w ocenie 1 formutowanych w
coraz bardziej rzetelny sposob) pojawiajg si¢ rowniez, poza wysoka oceng punktowa, bardzo
pozytywne, dodatkowe komentarze. Maja one charakter bardzo motywujacy dla pracownikow
Wydziatu.

Zgodnie z przyjeta na Wydziale procedura, wydruki ankiet pracownikow
poszczegolnych Katedr zostang przekazane — w zamknigtych i ostemplowanych kopertach —
ich kierownikom. Jednocze$nie kierownicy Katedr zostali zobowigzani do przekazania w
sposOb bezposredni tych ankiet poszczegdélnym pracownikom oraz omowienia wynikow w
czasie indywidualnych rozmoéw z pracownikami, szczegdlnie w sytuacjach wynikow nizszych
od s$redniej, lub negatywnych komentarzy. Ponadto zbiorcze wyniki ankiet zostang
przedstawione na posiedzeniu Rady Wydziatu oraz zamieszczone na stronie internetowej

Wydziatu.



