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DESK RESEARCH

Badany problem: komunikacja

Wyniki: Studenci zagraniczni komunikuja sie po angielsku, idzie im to dobrze,
polskiego sie uczg, ale za krotko zeby sie nim porozumiewac

komunikujg sie miedzy sobg, bo studiujg razem. Majg grupe na WhatsAppie,
na Facebooku i Messengerze, ale sg to grupy zamkniete dla Polakow.

Badana potrzeba: Wydziat Nauki o Zywnosci- miejsce do gotowania i eventéw
Wyniki: wydziat ma jak nam pomaoc, majg miegjsce jadalniane na duzg ilosc
studentdw oraz mniejszg, w ktorej mozna gotowac i jesé; sg bardzo chetni do
pomocy i integracji; wspotpracujg z niektorymi witascicielami restauracji; maja
studentow, ktorzy interesujg sie kuchnig miedzynarodowa.

Badane potrzeby/ problemy studentéw zagranicznych

WYyniki: chcieliby dotaczy¢ do két naukowych i do druzyn sportowych; brakuje im ich
domowego jedzenia; chcieliby pokoje do nauki, gdzie mogliby pracowac z Polakami;
narzekajg na funkcjonowanie wydziatu medycyny, ale sam wydziat im sie podoba;
czesto odwiedzajg Kortowo, chodzg nad jezioro zazwyczaj grupowo; mieszkaja
daleko od Kortowa; nie majg mozliwosci integracji oprocz klubow; integrujg sie z
polskimi studentami, gfownie z Wydziatu Lekarskiego.
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ANALIZA TRENDOW

TRENDY WSPIERAJACE

DOBROSTAN PSYCHICZNY ORAZ ROZWO3J PASJI - doskonalenie zalet cztowieka, ktdre wptywaja na poczucie stabilizacji i
bezpieczenstwa.

ZWIEKSZONY DOSTEP DO WIEDZY - staty rozwoj pozytywhnie wptywa na spoteczenstwo, ktére chce poznawac nowe kultury
| funkcjonalnosc¢ ludzi innych krajow.

GLOBALIZACIA - umozliwia integracje z innymi ludzmi. Tym samym zacierajg sie bariery komunikacyjne, co sprzyja
mniejszemu ryzyku konfliktow.

POPULARYZACIA MEDIOW SPOLECZNOSCIOWYCH - wspomagaja reklame, a zarazem sg cennym zrédtem informacji.
Wspierajg w podtrzymywaniu kontaktow.

ROZNORODNOSC- odmiennosé, niejednorodnosé. To wszystkie cechy, ktore wptywaja na nasza wyjatkowosé i na to kim
jestesmy. Nasza ptecé, wiek, pochodzenie, orientacja, religia, status niepetnosprawnosci czy przekonania. To wszystko nas
wyroznia i sprawia, ze kazdy z nas jest inny, kazdy jest po prostu soba.

INKULZYWNOSC- oznacza sposdb zachowania, ktéry uwzglednia, szanuje i akceptuje réznorodnosé. Czyli to kim jestesmy.
To gotowos¢ do uczenia sie. Zrozumienia oraz wspierania roznic i wyjatkowosci, ktore nas definiujg. Dlatego, aby budowac
zroznicowane zespoty musimy nauczyc sie wspotpracowac z osobami o roznych narodowosciach i kulturach



ANALIZA TRENDOW

TRENDY OStABIAJACE
RASIZM- poczucie wyzszosci jednych ras nad drugimi.

STEREOTYPOWOSC- przypisywanie cech negatywnych i postrzeganie w sposéb negatywny cztowieka, grupy osob.
INNOSC, ODMIENNOSC, ROZNORODNOSC- trend réznorodnosci przeinaczony na dziatania negatywne
PANDEMIA- strach przed kontaktem z ludzmi, integracjg; pogorszenie kondycji psychicznej, dobrostanu psychicznego.

SYTUACIA POLITYCZNO-GCOSPODARCZA PANSTWA - niepoprawne dziatania polityczne i gospodarcze wptywajg na jakosé
zycCia ich mieszkancow. To czesto nie pozwala na swobodne funkcjonowanie spoteczenstwa.

NISKA SAMOOCENA - blokuje u cztowieka chec rozwoju osohistego. Zaniza poczucie wiasnej wartosci, wywotujgc brak
checi do zycia - izolacje.



ANALIZA SWOT

Mamy "wolng reke" w
planowaniu,

studenci sg otwarci na
wspotprace,

doswiadczenie w

planowaniu eventow,

doswiadczenie w
projektowaniu ustug,

Mamy mato informacji o
studentach zagranicznych,

ciezko jest sie z nimi
skontaktowac,

studenci zagraniczni nie
integrujg sie z innymi

studentami,

wiadze uniwersytetu rzadko

wcielajg pomysty studentow

"w zycie",

Moze powstac fajhe miejsce
spotkan,

polscy studenci mogg
zaczac sie integrowac z
zagranicznymi,

jest duzo dziatan
powigzanych ze studentami
zagranicznymi,

wyroznienie uczelni,
wiecej osob

zainteresowanych
studiowaniem na UWM.

Obcy ludzie mogg
zniszczyc jakies miejsca
na Kortowie,

warunki pogodowe,

konkurencyjne
wydarzenia,

niechec studentdow i brak
zainteresowania naszg
ustuga,




WYWIADY | WNIOSKI

Wiekszos¢ przepytanych studentdw zagranicznych na naszym Uniwersytecie
czuje sie dobrze. Gtéwne problemy, ktore dotykaja ich na co dzien to: bariera
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jezykowa, specyfika dziatania konkretnych wydziatéw, brak oznakowan — | e nar
w jezyku angielskim oraz staba komunikacja i integracja ze studentami z ‘f#ﬁﬁéﬁgﬁ{
Polski.
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Zapytani o zmiany, ktore chetnie wprowadziliby na UWM podali kilka
pomystow, w tym: powstanie kuchni w akademikach, wiecej
zorganizowanych eventéw integrujacych studentéw zagranicznych oraz
- polskich oraz sposéb prowadzenia zajec.
- Ponad 50% pytanych zaznaczyto, ze nie spedza czasu ze studentami z Polski.
Wszyscy odpowiedzieli, ze spedzajg wolny czas w Kortowie lub gtéwnie w
Kortowie i to wtasnie tam powinny powstac miejsca i eventy angazujgce
- studentdow z réznych krajow.
Studenci stwierdzili takze, ze brakuje im ich domowych kuchni, wspélnych
pokojow do nauki i interakcji z polskimi studentami.
Positki spozywajg gtéwnie w restauracjach lub w domu, rzadko na przestrzeni
uniwersytetu, ze wzgledu na brak atrakcyjnych miejsc.
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PERSONY

Co widzi w swoim otoczeniu? Jakie widzi problemy? Co jej sie podoba,

a co jej sie nie podoba?

Nie widzi wielu problemow, nie czuje duzej potrzeby integracji, czuje sie dobrze
w otoczeniu studentow z ktorymi studiuje. Gdy ma mozliwosci, idzie ze
znajomymi na Kortowo, widzi tam wielu integrujgcych sie studentow.

Co mysli o naszej ustudze?
Widzi naszg ustuge jako dostepng opcje spedzenia czasu, ale nie jest
przekonana czy chce z niej skorzystac.

Jakie ma cale zwigzane z ustug3y?
Chce poznac nowych ludzi, zintegrowac sie.

Jakie moze miec¢ problemy zwigzane z naszg ustugay?
Boi sie, ze nie bedzie miata blizszego towarzystwa na evencie.

W jaki sposob moglibysmy rozwigzac problem zwigzany z nasza ustugg?
Zaangazowac jej znajomych do wziecia udziatu w evencie, by nie czuta obawy.

Imie: Elif

Wiek: 27 lat

Pochodzenie: Turcja
Wyksztalcenie: wyzsze
Wykonywahnha praca: barista




PERSONY

Co widzi w swoim otoczeniu?

Brak mozliwosci integracji z innymi studentami. Podoba mu sie Olsztyn. Chciaty chodzic
na imprezy w plenerze oraz korzystac z urokow Kortowa i spedzac duzo czasu na plazy.
Wieczorami oglada seriale na Netflixie, ale wolatby ten czas spedzac ze znajomymi.

Co mysli o naszej ustudze?
Mysli, ze mogtby tam poznac wielu ciekawych ludzi, ale nie jest przekonany,
czy chce wzig€ w niej udziat, bo ma ciekawsze rzeczy do zrobienia...

Jakie ma cale zwigzane z ustug3?
Hugo chciatby poszerzy¢ grono swoich znajomych oraz znalez¢ na Polskiej ziemi mitosc

SWO0jego zycia.

Jakie moze miec¢ problemy zwigzane z naszg ustug3y?
Problemy z komuhnikacjg, brak zainteresowania naszg ustugg, konkurencyjne formy
spedzania wolnhego czasu.

W jaki sposéb moglibysmy rozwigzac problem zwigzany z nasza ustugg?
Sledzenie konkurencyjnych imprez, ttumaczenia informacji i pomoc w komunikacji,
odpowiedni wybor terminu naszego przedsiewziecia.

Imie: Hugo

Wiek: 27 lat
Wyksztatcenie: wyzsze
Pochodzenie: Hiszpania
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KLUCZOWE PROBLEMY, POTRZEBY | KORZYSCI

Matryca propozycji wartosci uwzglednia trzy czynniki, problemy, korzysci oraz
potrzeby. Podczas jej tworzenia zaczeliSmy od gtownych problemow, ktére mogg
wptywac nhegatywnie na obcokrajowcow i bedg przeszkodg w integracji
miedzykulturowej jak rowniez w poprawnym dziataniu naszego rozwigzania. Z
naszych obserwacji, analizy oraz wywiaddow wytonilismy gtowny problem, ktorym
jest komunikacja jest ona kluczowa aby osiggnac i zrealizowac cel, ktérym jest
integracja miedzykulturowa, bowiem bez odpowiedniej, zrozumiate] komunikacji
jakakolwiek integracja nie wystgpi.

Rownie waznym problemem jest nieSmiatosc wynikajgca z indywidualnhych cech
jednostki czy howym srodowiskiem w ktorym osoba odmienna kulturowo
przebywa, moze to wptyngc¢ na poczucie wykluczenia spotecznego co rowniez jest

waznym elementem, ktéry w znaczgcym stopniu wptywa na integracje |
poznawanie nowych oséb odmiennych kulturowo. Dodatkowo jesli osoba jest sama

bez znajomych tym bardziej jest to trudne. Poboczne problemy, ktore wyrdznilismy
to konkurencyjne wydarzenia w tym samym czasie oraz problemy obcokrajowcow
Z poruszaniem sie po miescie co moze skutkowac problemem z dotarciem na

miejsce wydarzenia.




KLUCZOWE PROBLEMY, POTRZEBY | KORZYSC!

Korzysci to nastepny punkt matrycy propozycji wartosci, wsrod nich wytonilismy
zdobycie wiedzy i samorozwoj poprzez poznawanie nowych ludzi ich jezyka i kultury.
Nasz projekt umozliwi obcokrajowcom poznanie nowych miejsc oraz da im
mozliwosc konkurencji i rywalizacji w réznorodnych zawodach i grach. By¢ moze
dzieki temu odkryjg swoje nowe hobby a integracja i poczucie wspolnoty z ludzmi
odmiennej kultury zapewni im wspomnienia na cate zycie.

Ostatnim elementem matrycy propozycji wartosci sg potrzeby na ktére odpowiada
nasz projekt. Umozliwi on przede wszystkim mozliwosc cyklicznych imprez i spotkan,
ktore bedg oferowaty uczestnikom rozrywke i mite spedzenie wolnego czasu.
Wydarzenia bedg dawaty mozliwosci samorozwoju poprzez nauke od innych ale
rowniez poznanie siebie i innych w nowych, niecodziennych sytuacjach. Integracja
osob odmiennych kulturowo rozwinie w uczestnikach i bedzie szerzy¢ akceptacje i
rownos¢ wobec innych kultur.

Wyzwaniem projektowym byto dla nas przede wszystkim pomoc w zintegrowaniu
sie 0sob odmiennych kulturowo z innymi osobami odmiennej kultury gtownie
Polakami tak, aby poczuli sie mniej wykluczeni, zawarli nowe znajomosci i poznali
inng kulture.




PYTANIE GENERATYWNE

JAK MOZEMY POMOC STUDENTOM ZAGRANICZNYM ROZWIAZAC PROBLEM Z ODIZOLOWANIEM |
ZASPOKOIC POTRZEBE INTEGRACHI; TAK ABY-POCZULI SIE POCZULI SIE MNIE) WYKLUCZENI,
ZAWARLI NOWE ZNAJOMOSCII POZNALI INNA KULTURE?



1. WYNIKI BURZY MOZGOW

IDEACJA

2. KARTY KONCEPTOW



Na tym etapie przeprowadzilismy burze mdézgow metodg 6-3-5.
Wygenerowalismy pomysty, ktére mozna byto podzieli¢ na 4 kategorie:

Imprezy:

-WYyjscia do barow

-Karaoke

-Gry planszowe

-Noc filmowa na plazy kortowskiej lub na hali na sportowej przy ulicy Prawochenskiego

Sport:

-Zawody sportowe

-Gra terenowa

-Gry charakterystyczne dla poszczegdlnych kultur
-Tory przeszkod




Kuchnie swiata:

-Wspodlne gotowanie
-Wymienianie sie przepisami
-Quizy z wiedzy kulinarnej
-Festiwal dan z réznych kultur
-Miejsce do gotowania

Nauka:
-Koto naukowe

-Przestrzen do nauki
-Wspotpraca polskich i zagranicznych studentow
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W tym miejscu potaczyliSmy pomysty z burzy mozgow i stworzyliSmy dopracowane
wydarzenia.

1.Zagospodarowanie przestrzeni Kortowa
Pomyst polega na wprowadzeniu w przestrzen Kortowa akcentdéw zwigzanych z

miedzykulturowoscia:

-Malowanie tawek,
-Postawienie masztow z flagami panstw,
-Wywieszenie banerow,

Bedg to prace wykonane wspolnie przez studentow z Polski i innych Krajow. Dzieki
temu ograniczone zostang koszty ich wykonania. Dodatkowg korzyscig bedzie
integracja w trakcie wykonywania prac oraz poczucie odpowiedzialnosci za efekty

wspolnych dziatan.




2. Kota naukowe i miejsca do wspodlnej nauki, tworzenia rekodzieta i hobby

Utworzenie miejsc dla kot naukowych, gdzie studenci bedg mogli sie spotkac i pouczyd,
zrobi¢ cos razem lub zwyczajnie porozmawiac.

- Stworzenie kot studenckich z polskimi i zagranicznymi studentami,

- Pomieszczenie do wspdlnhej nauki,

- Stworzenie migejsc na swiezym powietrzu, gdzie studenci bedg mogli stworzy¢ obraz,
rzezbe,

- taweczki ze stolikami na uboczu plazy kortowskiej, gdzie bedzie sie moznha razem
LICZYC

- Miejsca do szachow;

- Pomieszczenia w DSI.




_ HARTY KONCEPTOM
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3. Impreza w plenerze z kinem pod chmurka

Przygotowanie miejsca do projekcji filmow na plazy kortowskiej (ekran, gtosniki, miejsca
do siedzenia). Oprocz tego na miejscu bedzie dostepny barek i szwedzki stot. Filmy
bedg wybierane za pomocg ankiet, przez osoby chcgce dotgczy¢ do wydarzenia.
Puszczane bedga produkcje z réznych zakatkow swiata.

4. Miedzykulturowa olimpiada sportowa

Wydarzenie bedzie sie sktadac z nastepujgcych konkurencji:

-Ludzkie pitkarzyki - zawodnicy dobierajg sie w pary, gdzie jedna z osdb ma zawigzane
oczy, a druga jg nawiguje,

-Rozgrywki w chinczyka - zawodnicy sg pionkami, a druzyny muszg sie sktadac¢ z osob
roznych narodowosci,

-Mecz koszykowki,

-Mecz frisbee

Dla uczestnikow przewidziane sg nagrody, rabaty i darmowe bilety do kina oraz
poczestunek.




KARTY KONCEPTOW
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5. Integracje w klubach kortowskich

Powstanie grupa dla studentdw na platformie Facebook, gdzie bedzie bedg
umieszczane informacje o zaplanowanych wieczorach integracyjnych i ich programie.
Wydarzenia bedg podzielone tematycznie:

- Wyjscia na imprezy muzyczne, w trakcie ktorych odbywac sie bedzie karaoke, bitwy na
gtosy czy rap battle. Przewidziane sg nagrody dla uczestnikow najlepiej ocenionych
przez publicznos¢. W trakcie imprezy serwowane bedg drinki typowe dla roznych kultur.
- Wieczory z grami planszowymi - na miejscu bedg dostepne gry planszowe, ale
studenci beda mieli mozliwosc przyniesienia wtasnych. Podczas wydarzenia
przewidziany jest rowniez pub quiz z hagrodami.

- Impreza z grami towarzyskimi, dzieki ktorej studenci beda mieli okazje blizszego
poznania sie lub zawarcia nowych znajomosci. Przewidziane gry to miedzy innymi
‘beer-pong" czy “zgadnij kim jestem”
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ROZWIAZANIA

OPIS WYBRANEGO
ROZWIAZANIA | PROTOTYP

cel, srodki, sposob, efekt




OPIS WYBRANEGO ROZWIAZANIA

Meet the culture

Organizacja cyklu wydarzen w ciggu roku akademickiego, ktorych celem jest stworzenie relacji
pomiedzy studentami z Polski i z zagranicy, ktorzy studiujg na UWM. Chcemy, zeby zagraniczni
studenci mieli dobre wspomnienia z pobytu w Polsce, ale takze pokazali nam kulture swojego kraju.
Wydarzenia, ktore maja sie odby¢ w to miedzy innymi karaoke, olimpiada sportowa oraz kino pod
chmurka.



PROTOTYP

Jako prototyp naszego projektu
zdecydowalismy sie na graficzne umieszczenie
naszych pomystow na ,kole fortuny”.

Zostat on wykonany na tekturowym kole wraz z
recznie wycinanymi elementami. Koto ma byc
ahalogig do cyklicznosci eventu, ktéry ma sie
odbywac kazdego roku. Uczestnik moze dzieki
strzatce zobaczyé, jaka aktywnos¢ przypadta na
przyszty miesigc. Na kazdym z trojkatow jest
ukazany pomyst na zintegrowanie
zagranicznych studentow. Pojawiajg sie takie
aktywnosci jak olimpiada sportowa,
"kulturowiada" czy "clubbowanie".
Zwienczeniami naszego kalendarza imprez
cyklicznych jest podsumowanie w czerwecu,
gdzie omoéwimy wspolne doswiadczenia czy

przygody.
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Najczesciej docenianym aspektem prototypu byta réznorodnosé¢ wydarzen oraz
ich ilos¢. Pozytywnie oceniano sposob integracji studentow, jak i wczesniejsze
planowanie wydarzen, dzieki czemu kazda zainteresowana osoba bedzie mogta
uwzglednic¢ je w swoim kalendarzu z wyprzedzeniem. Testerzy na plus ocenili
mozliwos¢ integracji zarowno ze studentami z Polski jak i z zagranicy.

W prototypie nalezy poprawic estetyke oraz wprowadzi¢ ttumaczenie w jezyku
angielskim. Testerzy stwierdzili rowniez, ze warto dodac wiecej szczegotow
zwigzanych z wydarzeniem, takich jak opis czy data. Pojawita sie rowniez opinia
dotyczgca ksztattu prototypu- sugerowano odejscie od kota.

Pytania testerow dotyczyty finansowania projektu, wprowadzenia go w zycie oraz
tego w jakim miejscu znajdziemy ,koto” wydarzen. Niejasnoscig stata sie forma
dotgczenia do wydarzen. Testerzy byli rowniez ciekawi czy pojawi sie mozliwosci
dodawania pomystow studentow do kota wydarzen. Reszta komentarzy byta
pozytywna i dotyczyta samego przedsiewziecia.
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WYWIAD Z UZYTKOWNIKAMI | OCENA ROZWIAZANIA
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Sugestie dotyczyty wiekszej ilosci graficznych symboli, tablicy/skrzynki do
zapisywania pomystow studentow, wydarzen w ktorych udziat wezmie znaczaca

grupa studentdéw oraz dopasowanie ich wzgledem znajomosci jezykow.
Powtarzajgcg sie sugestig byto przettumaczenie catego pomystu na jezyk angielski.

Zmiany uwzglednione w rozwigzaniu to przede wszystkim przettumaczenie
projektu na jezyk angielski. Umieszczenie rozwigzania na kazdym wydziale oraz
dodanie skrzynki na pomysty studentdw. Ma to na celu przede wszystkim
zaangazowahe studentow z kazdego wydziatu, uwzglednienie ich pomystow
oraz komunikacje we wspadlnej inicjatywie. Optymalizacji ulega rowniez finalna
forma prototypu. Warto dodac wiecej symboli graficznych, informacji takich jak opis
| data.
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SERVICE
BLUEPRINT




Service blueprint uwzglednia aktywnosci
podejmowane przez uzytkownika, ale duza wage
przywigzuje takze do dziatan po stronie organizacji
| roli osob, zaangazowanych w dostarczanie
danego procesu (interesariuszy, innych
uczestnikdéw). Dzieli sie on ha 3 czesci, czyli na
aktywnosci przed, w trakcie | po ustudze.

Fizyczne i wirtualne

Przed

sktadniki rozwigzania ~ Biure do spraw erasmusa,
komorka w samorzadzie

(np. mapa, regulamin, studenckim reprezentujgca

strona internetowa,
serwis, punkt dostepu).

Wszelkie kroki i

dziatania uzytkownika programie erasmus,
przed ustuga, podczas  Wybleraja studia na

erasmusow i studentow

zagranicznych.,

ustuga

Grupa na facebooku,
whatsappie, fanpage,
strona UWM, radio
UWM, planer.

Biora udziat w Dowiaduja sie o
ustudze z aplikacj,
grupy na facebooku |

korzystania - n'tej i po naszym uniwersytecie, planera umieszczonego

jej zakonczeniu

Bezposrednie, widoczne
i dostepne dla
uzytkownika dziatania
obstugi

Wszelkie niezbedne
dziatania zapewniajace
funkcjonalnosc

i trwatosc ustugi

Wsparcie procesow
(np. niezbedne
urzadzenia, sprzet,
ustugi zewnetrzne,
kooperanci, ustugi
zlecane)

przyjezdiaja do polski, na UWM etc.

Szukaja atrakcji,
znajomosci, wydarzen.

Plakaty, ulotki oraz
audycja
zapowiadajaca
wydarzenia w radiu
UWM.

Ulotka w boksie,
grupa na facebooku,
infoarmacje w aplikacji,

kalendarz imprez.

Skorzystanie z ustug
drukarni oraz
rozmowa z radiem
UwmMm

Ustuga zwigzana z
przygotowaniem
plakatéw i ulotek oraz
audycji w radiu UWM




LISTOPAD

Klub Antatek
Mikrofony i sprzet
Gry planszowe
Kubeczki

Stoty

Uzytkownik przychodzi na

pierwsze spotkanie w klubie

Antatek, bierze udziat w
karaoke, gra w gry i
nawigzuje znajomosci

udzielenie informacji na
temat wydarzenia
pokazanie miejsca do
spiewania i grania w gry,
wyttumaczenie zasad.

Zarezerwoanie klubu
Antatek, ustalenie
zasad wydarzenia

Antatek mendzer,
zakup gier i nagrad,
przygotowanie klubu

GRUDZIEN

Centrum kopernika
Przyciski do gry
Stanowiska
Pula pytan
Puchary

Lizytkownik preychodzi do
Centrum Kapernlka, Bierze

udziat w quizach | teleturniejach.

Bawi sie ' w grupach mieszanych
naradowosciowo. Wygrywa
teleturnicje

Wyttumaczenie zasad
konkursu, podzait na
druzyny.

Zarezerwowanie Centrum

Kopernika, ustalenie zasad

gry, stanowisk i puli pytan
oraz zakupienie nagrod,
aktualizacja informacji o
nastepnym wydarzeniu

Przygotowanie gier i
konkursow oraz
nagrod

P odcz as

STYCZEN

Kojrys Janusz
Wyposazenie
Sanki
Drewno
Jedzeni
taweczki | stoty

Uzytkownik melduje sie u
Kojrysa, gdzie rusza kulig. Po
kuligu uczestniczy w bitwie
na sniezki. Poznig] integruje
sie z innymi studentami pijgc
grzanca przy ognisku,

Przywitanie studentow,
Zaprowadzenie na
kulig | wskazanie

miejsca biesiadowania.

Zarezerwowanie ustugi u
Kojrysa, zbieranie opinii
na temat wydarzenia
iaktualizacja informacji o

nastepnym wydarzeniu

Zorganizowanie
budzetu, materiatow
na ognisko

us 1

LUTY

Klub antatek
Mikrofony
Sprzet
Nagrody
Vouchery

Uzytkownik spotyka sie 2
innymi studentami w kiubie
Antatek, gra w gry planszowe,
tanczy, Spiewa i integruje sie z
innymi studentami. Wygrywa
nagrody za udziat w karaoke.

Poznawanie kultur,
innych studentow,
rozdanie nagrod

Zarezerwowanie klubu
Antatek i
przygotowanie nagrod,
aktualizacja informacji o
nastepnym wydarzeniu

Przygotowanie gier,
nagrod

MARZEC

Wdzial nauki o fywnoscl
Vouchety na pyszne.pl
Zaplecze
Kuchenki i loddwki

Produkty spozywcze
Maczynia i szudce
Stoty i krzesta

Utytkownik przychodzi na WNZ, Na
miejscu uczestnicy we wspalnym
gotowaniu prowadzonym przez
studentow WNZ, Po gotowaniu
uczestniczy degustacjl. Shedzi |
rozmiawia przy stole oraz imegruje
sk z innymi studentami.

Wskazanie miejsca,
rozdanie potrzebnych
przyborow, poznanie

“Innych” smakow

Ustalenie wydarzenia w
WNZ i przygotowanie
wyposazenia,
laktualizacja informacji o
nastepnym wydarzeniu

Kupno niezbednych
przyborow do
gospodarowania
przestrzenia

KWIECIEN

Stadion kortowski
Frisbee
Sprzet sportowy
Pitki i siatki
Karty podarunkowe

Uiytkownik przychodzi na
stadion kortowski, bierze
udzial w zawodach
sportowych w druzynach
mieszanych. Wyagrywa
nagrody | bawl sie swietnie.

Podziat na druzyny,
integracja, zmeczenie
I satysfakcja.

Zarezerwowanie Stadionu
kortowskiego,
przygotowenie go do
rozgrywek i zakup nagrod,
aktualizacja informacji o
nastepnym wydarzeniu

Szczupaki Olsztyn
(sprzet),
zaplecze sportowe
uniwersytetu

byt preychodsl na kortowo. wiar
7 innymi studentami cglgda fm a
nantgnie bierze udzlal w podsumowaniu
wizysthich imprez. kiore sig drialy w
semestrie, Mestqonie wipdinie studenct
tewarzg “maszal” migdzynarodowy
reprerantidacy stidentdw 2 rarmych
kerapdw, ktdrzy 54 na UWNM. Poinke) Idg na
wWEDLNE Impreds na play

Integracja, tworzenie
czegos wspolnie.

Zarezerwowanie miejsca
na goérce i plazy
kortowskiej i
Zorganizowanie
potrzebnego wyposazenia

Firma od kina pod
chmurka, food trucki
(umowal)




Po ustudze

Nawigzanie statej
wspotpracy z
interesariuszami

Uzytkownik zawart
nowe znajomosci,
zaklimatyzowat sie,
mito i przyjemnie
spedzit ckres studiow.

Zachecenie studenta
do brania czynnego
udziatu w kolejnych

imprezach.

Przedtuzenie
wspotpracy

Zawarcie i
przediuzenie
wspotpracy

Podsumowanie

spotkan - statystyki,

feedback

Poznat nasza kulture, zebrat

wspomnienia, rozwaza
mozliwosc zostania w

Polsce na diuzej. Opinia
uzytkownika po ustudze.

Wykorzystanie
wygranych nagrod
przez studenta

Podsumowanie
wspoéitpracy i
pomystow na kolejne
wydarzenia

Podsumowanie
kosztow i zebranie
pomystow na kolejne
wydarzenia

Po ustudze jesteSmy w stanie zaplanowac kolejny
rok dziatan powiagzanych z nhaszym projektem,
uwzgledniajac poprawki lub nowe pomysty i
kolejne oczekiwania uzytkownika.
Mozemy réwniez z wyprzedzeniem nawigzac
wspotprace z interesariuszami.



WNIOSKI | REKOMENDAC)E
£ PROJEKTU




WNIOSK | REKOMENDACIE Z PROJEKTU

W trakcie projektu dowiedzielismy sie wiele na temat problemaow z jakimi borykajg
sie studenci zagraniczni. W gtownej mierze s to: odizolowanie od innych
studentow, brak ciekawych wydarzen w ramach uczelni dla tej grupy oraz bariery
jezykowe i kulturowe. Gtéwnym, wytaniajgcym sie wnioskiem jest brak mozliwosci
integracji i poznania nowych osob przez studentéow

Biorgc pod uwage whnioski z catego procesu badawczego, rekomendujemy

stworzenie cyklu im

orez, ktory bedzie integrowat studentow zagranicznych i

polskich. Eventy bedg odbywaty sie co miesigc. Za kazdym razem jest to impreza o

INNej tematyce. Zap

anowane sg z wyprzedzeniem, a ich plan jest nagtasniany w

wielu kanatach na uczelni. Rekomendujemy takze stworzenie komorki przy radzie
studnetdow, ktora bedzie zajmowata sie organizacja. W raporcie mozemy znalezc
pomysty na pierwszy rok, natomiast chcemy by imprezy byty konsultowane ze
studentami. Cate przedsiewziecie ma byc w duzej mierze oparte na sugestiach
oddolnych. Chcemy by "Meet the culture" wpisat sie na dobre w krajobraz

studenckiej kultury,
studentéow i z myslg

podobnie jak "Kortowiada". To ma byc¢ inicjatywa stworzona dla
o studentach oraz ich potrzebach.

s




ZRODEA WYKORZYSTANE
W PROJEKCIE

nttps://hatalska.com/
nttp://www.uwm.edu.pl/
nttps://visit.olsztyn.eu/place/2259/miasteczko-uniwersyteckie-kortowo




