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Raport z wynikéw ankiet ,,Jako$¢ realizacji zaje¢ dydaktycznych” w Studium Jezykow Obcych

Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego, semestr zimowy i letni 2020/2021

Arkusz badania ankietowego ,,Jako$¢ realizacji zaje¢ dydaktycznych” zostat udostgpniony
w systemie USOSweb wszystkim studentom studiow stacjonarnych i niestacjonarnych I i Il stopnia oraz
studentom jednolitych studidéw magisterskich, ktorzy realizowali zajecia w ramach lektoratu w Studium
Jezykow Obcych. Badanie ankietowe dotyczace przedmiotow realizowanych w semestrze zimowym
przez Studium Jezykéw Obcych zostato przeprowadzone w okresie od 28.01.2021 do 07.03.2021 roku.
Ocenie poddano 145 zaje¢ prowadzone przez 35 nauczycieli akademickich zatrudnionych w SJO.
Ponadto zamieszczono 338 komentarzy odnoszacych si¢ do poszczegdlnych zaje¢ dydaktycznych.
Ankiete wypehito 1324 studentow (19,6% uprawnionych), a $rednia ocena ze wszystkich pytan dla
wszystkich ocenianych zaje¢ wynosita 4,67. W semestrze letnim badanie ankietowe przeprowadzono
w terminie od 21.06.2021 do 30.09.2021 roku i zostato nim objetych 130 zaje¢ oraz 35 nauczycieli
akademickich. Ankiete wypelito 702 studentow (11,5% uprawnionych), ktorzy zamiescili 175

komentarze, a Srednia ocena ze wszystkich pytan dla wszystkich ocenianych zaje¢ wynosita 4,85.

Ponizsze tabela przedstawia $rednig oceng poszczegdlnych pytan ankiety dla wszystkich ocenianych

zaje¢ w semestrze zimowym i letnim.

_ Ocena | Ocena

Pytanie
sem.zim.[ sem.let.

Na pierwszych zajeciach przedstawiony zostat sylabus przedmiotu. 4,97 4,98
Tresci zaje¢ byly zgodne z sylabusem. 4,92 4,94
Czas przeznaczony na zajecia byl efektywnie wykorzystywany. 4,85 4,90
Metody weryfikacji efektow ksztalcenia podane w sylabusie byty 4,93 4,95
respektowane.
Tresci przedmiotu byty przedstawione w zrozumiaty sposéb. 4,88 4,89
Sposob realizacji zajg¢ motywowat mnie do poglebiania i systematyzowania | 4,74 4,78
wlasnej wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencii.
Nauczyciel przedmiotu odnosit si¢ do mnie z szacunkiem. 4,95 4,97
Mogtam/moglem liczy¢ na merytoryczne wsparcie 4,95 4,97
prowadzacej/prowadzacego w trakcie zaje¢ oraz w formie konsultacji.
Nauczyciel realizowat zajecia zgodnie z rozktadem zajec. 4,95 4,97
Nauczyciel prowadzit zajecia z zaangazowaniem. 4,88 4,92
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Srednia ocena dla poszczegolnych Zespotow Jezykowych przedstawia sie nastepujaco:

Zespot Jezykowy semestr zimowy semestr letni
Zespot Jezyka Angielskiego 4,81 4,84
Zespot Jezyka Niemieckiego 4,86 4,89
Zespot Jezykow Romanskich,

Jezyka Rosyjskiego i Laciny 4,34 4,83

Whnioski i rekomendacje:

1. Analiza poszczegélnych pytan i komentarzy ankiety wskazuje na wysokie zadowolenie

studentéw z realizacji zajeé, co ma swoje przetozenie na wysoka $rednig ocen Zespoldow
Jezykowych.

W semestrze zimowym studenci podkreslali zaangazowanie lektorow w prowadzenie zajgc,
uzywanie innowatorskich metod w celu zaangazowania kazdego studenta W pracg na zajeciach
oraz bardzo szybkie i1 efektywne przystosowanie si¢ do nowo =zaistnialych warunkow,
tj. nauczania zdalnego. Szczegblng uwage zwrdocono na wykorzystywanie ciekawych
I r6znorodnych materiatow online, utatwiajacych prace, ale tez umozliwiajacych poszerzenie
swoich kompetencji jezykowych. Studenci podkreslali bardzo zyczliwg atmosfere na zajgciach
potaczong z konsekwentnym stawianiem wymagan. Docenili zrozumienie czesto trudnej sytuacji
studentow w dobie nauki zdalnej oraz dostgpnos¢ lektorow, ktorzy z checia odpowiadali na
pytania poza wyznaczonymi godzinami konsultacji.

W semestrze letnim komentarze studentow byly niemalze kopig pozytywnych ocen
z poprzedniego semestru. Studenci doceniali profesjonalizm lektoréw, ilo$¢ pracy wtozong
W przygotowanie si¢ do zaje¢ oraz metody przekazywania wiedzy (aplikacje, prezentacje,
filmiki, quizy, nagrania glosowe, itp.). Pojawito si¢ duzo pozytywnych cech lektora: mity,
wyrozumiaty, zyczliwy, pro-studencki, wymagajacy, cierpliwy, pomocny, zaangazowany,
zachecajacy do poglebiania wiedzy, motywujacy do nauki oraz przyczyniajacy si¢ do rozwoju
umiejetnosci jezykowych.

Pomimo wysokiej oceny jakosci prowadzonych zajec, nie wszyscy studenci sg zainteresowani
udzialem w procesie ankietyzacji 1 sytuacja ta wymaga zmiany np. poprzez wigksze
zaangazowanie lektorow do zachgcania swoich studentow w wyrazanie opinii 0 prowadzonych

przez nich zajgciach.

Przygotowat Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia
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